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» Predstaveni spoleCnosti
ComGate, a.s.

* Pripadova studie provozu
vlastniho skladu

» Jak funguje outsourcing
logistiky




ComGate | Logistika s

Neijvétii youtubersky shop v CR

 Fulfillment (pfijem, skladovani, kompletace zasilek, doprava k zakaznikovi)
* 9let natrhu

» 150 aktivnich klientu

« 30 000 zasilek / mésicne (sezona — Vanoce 50 000 zasilek / més.)

» 3 sklady — Tynisté nad Orlici, Praha, Bratislava (celkem 10 000 m2)

» Skladovani: palety, police, volny prostor

« Expedice: baliky, palety

» Dopravci: Geis, Zasilkovna, PPL, In Time, Ceska Posta, Fofr,
DoDo (D+0 v Praze)

» Vlastni systém elLogist (evidence objednavek, dobirky, skladova zasoba) fm
 FIFO, FEFO

[2*C| CESAR&CHARLES



ComGate | Platebni sluzby

 Platebni brana pro on-line
platby

 Platebni terminaly pro
platby kartou na
pobockach
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Nabizime féerove podminky:

0,99% nebo méne - podle §#
objemu transakci
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Faktory pro volbu velikosti skladu

« Skladova zasoba (m3, PM)

* Pocet SKU

« Zasoba v jedné SKU

* Velikost a Cetnost pfijmu a vydeju
* Prumérny pocet objednavek

* Pocet SKU a ks v objednavce

» Paletizovane vs. kusove zbozi



Narust poCtu objednavek a skladové zasoby

2017/01 2019/01 Narast
Pocet objednavek 1251 2137 71%
Pocet regal 47 86 83%
Pocet palet 0 35
Plocha 70 m2 140 m2 100%
Skladnik 0,65 FTE 1FTE 54%

Priklad realného narustu klienta v ComGate



Naklady na vlastni sklad

* Najemne: 16 800 KC
» Skladnik: 33 500 KcC

* Prumérny naklad 2017/01
« 40,21 KC / objednavka

* Prumérny naklad 2019/01
« 23,53 KC / objednavka

* VV 2017/01 zbyteCny naklad 20 863 KcC
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Jak resit fixni naklady?

Skladova
plocha

Preneseni vasich
provoznich fixnich

nakladu do
variabilnich!

Variabilni naklad

(skute¢né vyuzivana skladovaci plocha, naklad za
expedici aZz na zakladé odeslané zasilky = prodaného
zbozi) 9



Za variabilni naklad ziskate...

Prostorova
flexibilita

Profesionalni
baleni dle
balicich
predpisl

Kvalita
skladu,
zabezpeceni

Carové kddy

10
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...a take

Profesionalni
tym lidi

Vykryti
sezonnich
Spicek

Spravu dobirek
na jednom misté

Redeni
reklamaci s
dopravci

11
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System

Kazdy zaméstnanec
ma svou prihlasovaci

/\ karticku

Pocita obsazenost
skladu, spotrebu
obalového
materialu.

Eviduje kazdy krok
skladnika pfi praci
s objednavkou

Skladovy
systém

elogist

Sleduje pohyb
zbozi od pfijeti na
sklad az po
odeslani
zakaznikovi.

Zobrazuje
skladnikdm
instrukce pro
expedici a baleni

U kazdé
objednavky je
zaznam baleni

12
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PFjem zboZi

e Klient zadd ve WMS objedndvku naskladnéni (manudlné /
pres API)

¢ Dle objednavky naskladnéni zbozi pfijmeme
¢ Zbozi ostitkujeme
d U e Nezndmé zbozi nafotime a zasildme k identifikaci

e Systém automaticky odesila zpravu s pocty ks a rozdily
e Stavy pfijmU jsou dostupné v online rozhrani (pfenos pres
API)

13
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Stav skladu

comgate

Pfichozi Odchozi Sklad Reporty Klient Platby Fakturace CGlI Maxprogres Skoda  Sprava Prihlasen: jan jindra@comgate.cz

Zbozi skladem

Filtry
Reset
Klient —vie - v
ID u klienta V|

Mizete uvést seznam - oddélujte novym Fédkem
Nazev vyrobku (nebo ¢ast)
Carovy kéd
Zobrazené zhozi vsechno v

skladem nebo ocekavané

pouze skladem
Seznam pouze zbozi v nabidce

pod stanovenou zasobou
B

Klient ID Carovy kod Vyrobce Nazev Varianta  Vyrobni Cislo Ocekavame Na skiadé Volné Rezervované Blokované K doruceni Min. zésoba Role Obratkovost Pozice = Hodnota jednot. Hodnota celk.

ADJ08157 3070900081574  DJECO Puzzle duo - Djeco - Najdi mlada - 24 dild 0.00 6.00 5.00 1.00 0.00 1.00 0.00 600% S3-AC- 0.00 0.00
13-01-
03-
6.00 ks

ADJ08934 3070900089341 DJECO Kreativni sada se samolepkami - Djeco - 3.00 2.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 350% S3-8- 0.00 0.00
Obliceje 01-01-
12-
2.00 ks
DJ08575 3070900095755 DJECO Tetovani - Djeco - JednoroZci 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1100% S3-8- 0.00 0.00
01-01-
01-
1.00 ks
DJ06620 3070900066205 DJECO Drevéna hracka - Djeco - Sendvice Emily 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 700% S3-AC- 0.00 0.00
12-03-
01-
1.00 ks

FGR02006 5900221020069 = Granna Ocenéné hra - Granna - Duha 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00

ADSV2800 3048700028006  Vilac Dfevéné magnetky - Vilac - Oblékani 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 11100% S3-AB- 0.00 0.00
panenek - 42 dili 15-02-
03-
1.00 ks

SVvV2413 3048700024138  Vilac Drevéna motoricka hra - Vilac - Hmatei a 1300 S 00 200 600 000 600 000 3500% S3-AB- 000 000
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Expedice zbozi

® Objednavka v e-shopu
e Automat./ ru¢ni predani obj. do naseho WMS

e Zakladni kontrola dat obj. (syt. spravnost, celistvost dat apod.)

s * Kontrola se stavem skladu ]

e Tisk exped. pfikazu pro sklad
Yo ® Objednavky prijaté do 13:00 odesilame v dany den

e \/ychystani zbozi dle exped. prikazu A
¢ Zbozi zabalime dle baliciho predpisu klienta (preferovany balici material /
e letacky)

J
~

e Systémové i fyzické predani dopravci

SRR | e Stav zasilky v eLogistu (pfenos do e-shopu) + zaslani reportu na mail

J
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Vratky a reklamace

* Vymeéna zbozi — zajisteni dopravy ,nového" a zaroven
vyzvednuti ,nechteného”

* Reklamace prepravy pri rozbiti/ poskozeni zasilky — kompletni
reseni s dopravcem

* Pfijem reklamovaného zbozi do 2 let, vraceného do 14 dnu,
evidence, zajisteni dopravy k dodavateli/ vyrobci, po oprave
zpét k zakaznikovi



Shrnuti — outsourcing Vam pfrinese

« Usporu nakladu

« Usporu éasu — vice ¢asu na vas core bussines
 Eliminaci ztrat vzniklych v dusledku chybovosti

* Transparentnost stavu skladu a skladovych operaci
* Tym profesionalll — od skladniku az po management




